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Energie Steiermark AG: Ein Blick auf die Barrierefreiheit

Die **Energie Steiermark AG** in Schladming ist nicht nur ein Anbieter von
Strom, sondern auch ein Unternehmen, das Wert auf Inklusion und
Barrierefreiheit legt. In diesem Artikel werfen wir einen Blick auf die
barrierefreien Angebote der Energie Steiermark AG, basierend auf Erfahrungen
von Besuchern.

Barrierefreiheit im Fokus
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Ein wichtiges Kriterium fir viele Unternehmen ist die **Barrierefreiheit**. Das
bedeutet, dass alle Raume und Dienstleistungen fir Menschen mit
Mobilitatseinschrdnkungen zugéanglich sein sollten. Die Energie Steiermark AG
hat dies erkannt und entsprechende Mal3nahmen ergriffen.

Rollstuhlgerechter Eingang

Der **rollstuhlgerechte Eingang** der Energie Steiermark AG ermdoglicht es
allen Gasten, das Gebaude ohne Hindernisse zu betreten. Schwellen oder enge
Tdren sind nicht vorhanden, was den Zugang erleichtert. Dies wurde von
zahlreichen Besuchern positiv hervorgehoben, insbesondere von jenen, die auf
einen Rollstuhl angewiesen sind.

Rollstuhlgerechter Parkplatz

Zusatzlich zur Zuganglichkeit des Eingangs bietet die Energie Steiermark AG
auch **rollstuhlgerechte Parkplatze** an. Diese Parkplatze sind in unmittelbarer
Nahe zum Eingang platziert, was den Gasten mit eingeschrankter Mobilitat eine
bequeme Ankunft ermdglicht.

Kundenfeedback und Herausforderungen

Trotz der Bemuhungen um barrierefreie Zugange gibt es auch kritische
Stimmen. So aulRert ein Besucher seine Unzufriedenheit Gber die
Kommunikation des Unternehmens. ,Kommunikation eine einzige Katastrophe*,
berichtet er, und stellt fest, dass die Hotline oft auflegt und Riuckscheinbriefe
sowie E-Mails ignoriert werden. Solche Rickmeldungen kdnnen sich negativ auf
den Eindruck der Kunden auswirken, trotz der positiven Aspekte wie der
Barrierefreiheit.

Fachlicher Austausch und Personalqualitat

Ein weiterer Kommentar hebt den positiven Austausch mit Herrn DI Matthias
POzl hervor: ,Toller fachlicher Austausch. Wer solche Mitarbeiter hat, hat alles
richtig gemacht.” Dies zeigt, dass es in der Energie Steiermark AG auch
engagierte und kompetente Mitarbeiter gibt, die zur Verbesserung des
Unternehmens beitragen kénnen.

Fazit

Die **Energie Steiermark AG** in Schladming hat wichtige Schritte in Richtung
Barrierefreiheit unternommen. Der rollstuhlgerechte Eingang und die
rollstuhlgerechten Parkplatze sind beispielhafte MaRnahmen. Dennoch sollte
das Unternehmen an der Kommunikation und weiteren internen Ablaufen
arbeiten, um das Gesamterlebnis fir alle Kunden zu verbessern.

Der Standort unseres Unternehmens ist in

GewerbestralRe 712, 8970 Schladming, - Austria (AT)
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Die Kontaktleitung von genannten Stromversorgungsunternehmen ist +433687225970
Und wenn Sie eine WhatsApp senden mdchten, kdnnen Sie dies unter+433687225970

Die Website ist Energie Steiermark AG

Falls Sie Details aktualisieren fiihlen falsch tber dieses Portal, wir fordern Sie auf
weiterzuleiten, damit wir das anpassen so schnell wie moglich. Mit Vorfreude danke fir Ihre
Zusammenarbeit.

Bilder
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Energie steiermark ag vom inhaber

Energie steiermark ag schladming
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