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Stromversorgungsunternehmen In Lieboch

Energie Steiermark Ag - Lieboch

Energie Steiermark AG: Ein Blick auf die Barrierefreiheit und
Kundenerfahrungen

Energie Steiermark AG, ansassig in Lieboch, ist ein wichtiger Anbieter von
Stromversorgungsdienstleistungen in der Region. In den letzten Wochen gab es
jedoch mehrere beschwerliche Riickmeldungen von Kunden, die die
Zuverlassigkeit und den Kundenservice des Unternehmens in Frage stellen.

Barrierefreiheit fur alle
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Ein zentraler Aspekt bei Energie Steiermark AG ist die **Barrierefreiheit**.
Viele Kunden legen Wert darauf, dass offentliche Gebaude sowohl ftr
Menschen mit Mobilitatseinschrankungen als auch fir Familien mit kleinen
Kindern zuganglich sind.

Rollstuhlgerechter Eingang und Parkplatz

Die Einrichtung verfugt tber einen **rollstuhlgerechten Eingang**, der es
Menschen mit Behinderungen ermoglicht, das Gebéude einfacher zu betreten.
Zudem gibt es einen **rollstuhlgerechten Parkplatz**, der strategisch in der
Nahe des Eingangs platziert ist. Dies tragt dazu bei, den Zugang zu den
Dienstleistungen von Energie Steiermark AG zu erleichtern und sicherzustellen,
dass jeder Kunde gleich behandelt wird.

Kundenerfahrungen: Ein gemischtes Bild

Trotz der Bemuhungen um Barrierefreiheit sind die Erfahrungen vieler Kunden
nicht positiv. Ein Kunde aus Preding berichtete: ,WWohne seit einem Monat in
Preding. Beinahe taglich gibt's einen oder mehrere Stromausfalle. Unfahiger
geht's nicht.“ Solche Probleme kénnen erhebliche Auswirkungen auf den Alltag
haben und werfen Fragen zur Zuverlassigkeit des Stromanbieters auf. Ein
weiterer Kunde sprach von einer langwierigen Reparatur eines dauerhaft
brummenden Transformators: ,5 Wochen gewartet, bis der dauerbrummende
Trafo repariert wurde, 2x als Simulant hingestellt.“ Solche Erfahrungen fthren
zu Frustration und Unsicherheit gegenuber der Servicequalitat.

Fazit

Energie Steiermark AG bemtiht sich um Barrierefreiheit und bietet
Einrichtungen wie einen rollstuhlgerechten Eingang und Parkplatz. Dennoch
zeigen die Ruckmeldungen, dass es in Bezug auf die Zuverlassigkeit der
Stromversorgung und den Kundenservice noch Verbesserungsbedarf gibt. Es
bleibt abzuwarten, wie das Unternehmen auf diese Herausforderungen
reagieren wird.

Sie finden uns in

Radlstral3e 85, 8501 Lieboch, - Austria (AT)

Die Telefonnummer von diesem Stromversorgungsunternehmen ist +433136616770
Und wenn Sie eine WhatsApp senden mdchten, kbnnen Sie dies unter+433136616770

Die Website ist Energie Steiermark AG
Falls Sie Daten modifizieren fiihlen falsch bezuglich dieses Web, wir fragen uns eine
Nachricht zu senden, damit wir das anpassen so schnell wie moglich. Mit Vorfreude vielen
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https://www.e-steiermark.com/
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