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Stromversorgungsunternehmen In Leoben

Energie Steiermark E-Kunden-Center - Leoben
   
Energie Steiermark: Ein Blick auf das E-Kunden-Center in Leoben

  Die **Energie Steiermark** betreibt ein E-Kunden-Center in Leoben, das für
viele Kunden sowohl positive als auch negative Erfahrungen bietet. Besonders
bemerkenswert ist die **Barrierefreiheit** des Standorts, der sich um die
Bedürfnisse aller Besucher kümmert.  

Barrierefreiheit und Rollstuhlgerechter Zugang

  Das E-Kunden-Center in Leoben zeichnet sich durch einen
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**rollstuhlgerechten Eingang** aus, der sicherstellt, dass auch Personen mit
Mobilitätseinschränkungen problemlos Zugang haben. Zudem stehen
**rollstuhlgerechte Parkplätze** zur Verfügung, was die Anfahrt für Menschen
mit Behinderungen erleichtert. Diese Aspekte sind entscheidend für eine
inklusive Dienstleistung, doch trotz dieser positiven Merkmale gibt es zahlreiche
Feedbacks von Kunden, die auf ernsthafte Probleme hinweisen.  

Kundenerfahrungen und Kritik

  Die Kundenbewertungen zeigen eine klare Diskrepanz zwischen den
Serviceversprechen der Energie Steiermark und der Realität. Viele Nutzer
berichten von unzureichendem Service und unklaren Abrechnungen. Ein Kunde
beschrieb seine frustrierende Erfahrung mit einem Stromausfall, der aufgrund
einer versäumten Anmeldung nach einer Bestellbestätigung auftrat. Dies führte
zu einem mehrtägigen Ausfall, was für Familien eine erhebliche Belastung
darstellt.  Ein weiterer Kommentar thematisierte die langen Wartezeiten an der
Hotline und mangelnde Unterstützung bei Problemen. Die Frustration über den
Kundenservice wird durch wiederholte Berichte über unfreundliche oder
inkompetente Mitarbeiter verstärkt. Auf der anderen Seite gibt es jedoch auch
positive Rückmeldungen, wie etwa von Kunden, die von der kompetenten
Beratung am Infoschalter beeindruckt waren.  

Preisgestaltung und Wettbewerbsfähigkeit

  Ein weiteres häufig genanntes Thema sind die Preise für das Laden von
Elektroautos. Kunden empfinden die Kosten von 70 Cent pro kWh als
übertrieben im Vergleich zu anderen Anbietern. Dieses
Preis-Leistungs-Verhältnis könnte mögliche Neukunden abschrecken und
fordert die Energie Steiermark heraus, ihre Angebote zu überdenken.  

Fazit

  Zusammenfassend lässt sich sagen, dass die **Energie Steiermark** in
Leoben sowohl Stärken als auch Schwächen aufweist. Der rollstuhlgerechte
Zugang und die Barrierefreiheit sind lobenswerte Aspekte, jedoch müssen die
angesprochenen Serviceprobleme dringend angegangen werden. Die Kunden
wünschen sich mehr Transparenz, bessere Kommunikation und ein insgesamt
reibungsloseres Erlebnis.    
Wir sind positioniert in

  
 Homanngasse 4, 8700  Leoben,  - Austria  (AT) 
 
     
 
Die Kontaktleitung von diesem Stromversorgungsunternehmen  ist +43800735328
 
Und wenn Sie eine WhatsApp senden möchten, können Sie dies unter+43800735328
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Unsere Servicezeiten sind:

    Tag Stunden    Montag 09:00–17:00   Dienstag 09:00–17:00   Mittwoch 09:00–17:00   Donnerstag 09:00–14:00   Freitag Geschlossen   Samstag Geschlossen   Sonntag 09:00–17:00        Die Website ist Energie Steiermark E-Kunden-Center       Falls notwendig Informationen anpassen glauben nicht genau in Bezug auf
dieses Web, wir bitten Sie freundlich weiterzuleiten, damit wir das anpassen so
schnell wie möglich. Vielen Dank im Voraus danke für Ihre Zusammenarbeit. 

Bilder

Energie steiermark e kunden center leoben

Tags
 Rollstuhlgerechter Parkplatz,  Rollstuhlgerechter Eingang, Barrierefreiheit
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park
personalvermittler
pferdezüchter
pflanzen-großhändler
politische partei
privatunterkunft
psychologischer berater
rathaus
raumausstattung
recycling-abgabestelle
recyclinghof
reformhaus
rehaklinik
reiki-therapeut
reinigungsdienst
reisebüro
religiöse institution
religiöse organisation
reparaturservice
reparaturservice für klimaanlagen
restaurant
restaurant mit europäischer küche
rettungsdienst
sanitärinstallateur
sanitärtechnik
sauna
schaumstoffhändler
schloss
schrottplatz
schule
schulungsinstitut für software
schulungszentrum
schweißbedarf
sehenswürdigkeit
seminar
seniorenheim
seniorenzentrum
skigebiet
softwareentwickler/-hersteller
solaranlagenservice
solarenergie-unternehmen
solartechnik-anbieter
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https://www.eak.co.at/solarenergie-unternehmen/
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sozialeinrichtung
spa
spezialklinik
sportanlage
sportverein
staatliche einrichtungen
stadtverwaltung
stahlhersteller
steinbruch
steuerberater
stiftung
stromversorgungsunternehmen
studienzentrum
supermarkt
sägewerk
tabakladen
tankstelle
tankstelle für alternative kraftstoffe
tapasbar
technikmuseum
technischer berater
telekommunikationsunternehmen
telemarketingdienst
tennisverein
textilunternehmen
thermalbad
touristeninformation
transportdienst
trockenbauunternehmen
umspannwerk
umweltberater
umwelteinrichtung für erneuerbare natürliche ressourcen
umweltingenieur
universität
unternehmen
unternehmen für maschinenbau
unternehmensberater
veranstalter von outdoor-aktivitäten
veranstaltungsort für livemusik
veranstaltungsplaner
veranstaltungsstätte
veranstaltungstechnik-dienstleistung
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verein
vereinigung / organisation
vermietung von anlagen und maschinen
verpackungsunternehmen
waffengeschäft
waldorf-kindergarten
wandergebiet
warenlager
wasseraufbereitungsanlage
wasserkraftwerk
wassermühle
wasserversorgungsunternehmen
wasserwerk
web-hosting-unternehmen
weihnachtsmarkt
weinhandlung
wellness-center
wellness-programm
wellnesshotel
wellnesszentrum
werbeagentur
werft
wettervorhersage
windpark
wirtschaftsberater
wohnanlage
wohnungsbaugesellschaft
wohnungsvermietungsagentur
wärmekraftwerk
yoga-studio
zeltverleih
zertifizierungsstelle
zimmermann
Öffentliche toilette
Öffentliches bad
Öffentliches gesundheitszentrum
Ökoenergieanbieter
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