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KNG-Karnten Netz GmbH - Klagenfurt Am Woérthersee

KNG-Karnten Netz GmbH in Klagenfurt am Wérthersee

Die KNG-Karnten Netz GmbH ist das zentrale Stromversorgungsunternehmen
in Klagenfurt am Worthersee und spielt eine entscheidende Rolle in der
Energieversorgung der Region. Trotz ihrer Verantwortung gibt es jedoch
zahlreiche kritische Stimmen von Kunden, die auf ernsthafte Probleme
hinweisen.

Barrierefreiheit fur alle
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Ein wichtiger Aspekt, den viele Menschen beachten, ist die **Barrierefreiheit**.
Die KNG-Karnten Netz GmbH hat in Bezug auf den **Rollstuhlgerechten
Eingang** und den **Rollstuhlgerechten Parkplatz** Schritte unternommen, um
sicherzustellen, dass alle Burger, unabhéangig von ihren kdrperlichen
Einschrankungen, Zugang zu den Dienstleistungen haben. Dies ist besonders
wichtig in einer Zeit, in der Inklusion grol3geschrieben wird.

Kundenfeedback und Herausforderungen

Trotz der positiven Aspekte der Barrierefreiheit gibt es erhebliche Kritik an der
Leistung und Zuverlassigkeit des Unternehmens. Ein Kunde berichtet: ,Der mit
groRem Abstand inkompetenteste Haufen den ich je erleben durfte!” Diese
Aussagen spiegeln ein weit verbreitetes Unbehagen wider, da viele Kunden
uber haufige **Stromausfalle** bei wechselhaftem Wetter klagen. Immer
wieder hort man, dass das Netz stunden- oder sogar tagelang ausfallt,
insbesondere bei Wind oder Regen. Eine andere Stimme auf3ert sich frustriert:
.Fur den Preis sollte das Netz nicht so instabil sein.” Diese Erfahrungen werfen
Fragen Uber die Qualitat und Stabilitat der Stromversorgung auf.

Kommunikation und Kundenservice

Ein weiteres haufig genanntes Problem ist die mangelhafte Kommunikation
seitens der KNG-Kéarnten Netz GmbH. ,Keinerlei Information, wie lange es
dauert”, beschwert sich ein anderer Kunde nach einem Stromausfall. Eine
transparente Kommunikation und klare Zeitangaben sind unerlasslich, um das
Vertrauen der Kunden zurtickzugewinnen.

Fazit

Die KNG-Karnten Netz GmbH hat in der Region Klagenfurt am Waorthersee
eine wichtige Funktion inne, doch die Berichte Gber unzureichenden Service
und haufige Stromausfélle missen dringend adressiert werden. Die
Herausforderungen im Kundenservice und die Notwendigkeit einer stabilen
Energieversorgung stehen im Mittelpunkt der Kritik. Es bleibt zu hoffen, dass
das Unternehmen in Zukunft effektive Losungen findet, um das Vertrauen seiner
Kunden zuriuckzugewinnen und die Barrierefreiheit weiter zu verbessern.

Sie kénnen uns unter der folgenden Adresse besuchen:

Arnulfplatz 2, 9020 Klagenfurt am Woérthersee, - Austria (AT)

Die Telefonnummer von diesem Stromversorgungsunternehmen ist +43505250
Und wenn Sie eine WhatsApp senden méchten, kdnnen Sie dies unter+43505250

Unsere Servicezeiten sind:
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=46.6210866%2C14.3100832#map=15/46.6210866/14.3100832
tel:+43505250
https://wa.me/+598+43505250

M'(I)'ra]l%gtunden

08:00-16:00
Dienstag
08:00-16:00
Mittwoch
08:00-16:00
Donnerstag
08:00-16:00

657889 6:00
Samstag
Geschlossen
Sonntag
Geschlossen

Die Website ist KNG-Kéarnten Netz GmbH

Falls Sie Daten andern denken nicht korrekt beztglich dieses Web, wir
bitten Sie freundlich zu liefern, damit wir das korrigieren schnell. Mit Vorfreude
danke fiur Ihre Zusammenarbeit.

Bilder

Karnten
..___Netz/

‘ Ein Unternehmen "
der Kelag ea

Kng karnten netz gmbh vom inhaber

3/6


https://www.kaerntennetz.at/
https://www.eak.co.at/img/kng-karnten-netz-gmbh-vom-inhaber_191846.webp

:
Kng karnten netz gmbh klagenfurt am worthersee

e
P o

4/6


https://www.eak.co.at/img/kng-karnten-netz-gmbh-street-view-360deg-fotos_191846.webp
https://www.eak.co.at/img/kng-karnten-netz-gmbh-klagenfurt-am-worthersee_191846.webp

'-%a (= INNERE . Cityhotel Ratheiser
= @ s =STADT _ VOLKEFR
=i - i V.OR
,.-e-.':-‘\‘- ( = :
- 8.-Mai-Strafle, % 70
(91 ] ; 2
o
8 | z
m
Domiggghe ]
[ E652 | Landesmuseum 1 [
Karnten
Sepp Puschnig Halle = 7=
2 (3
2 %
— = 4 @_ % G
(@ Vmesion wwreicer €

B i s A P i il i i

Kng karnten netz gmbh karte
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Kng karnten netz gmbh alle
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