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Energie Klagenfurt - Klagenfurt Am Waorthersee

Energie Klagenfurt: Ein Uberblick tber Barrierefreiheit und
Kundenerfahrungen

Energie Klagenfurt, das Stromversorgungsunternehmen in Klagenfurt am
Worthersee, bietet nicht nur Energieldsungen, sondern legt auch Wert auf
**Barrierefreiheit** in seinen Einrichtungen.

Barrierefreiheit in den Einrichtungen von Energie Klagenfurt
Ein wichtiges Merkmal von Energie Klagenfurt ist der **rollstuhlgerechte
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Eingang** und die Verfiigbarkeit eines **rollstuhlgerechten Parkplatzes**. Diese
Mafl3nahmen sind entscheidend, um sicherzustellen, dass alle Kunden,
unabhangig von ihren korperlichen Fahigkeiten, Zugang zu den
Dienstleistungen haben. Die Barrierefreiheit ist ein Zeichen fir ein
verantwortungsvolles Unternenmen, das sich um die Bedurfnisse aller seiner
Kunden kimmert.

Kundenbewertungen: Eine gemischte Bilanz

Wahrend einige Kunden eine positive Erfahrung mit Energie Klagenfurt
gemacht haben, zeigen viele Bewertungen auch erhebliche Probleme im
Kundenservice. Ein Kunde aul3erte sich enttauscht tber die fehlende
Kommunikation: ,Obwohl mein Firmenkonto immer gedeckt ist, bekomme ich
eine Mahnung!“ Solche Erfahrungen werfen Fragen zum Umgang des
Unternehmens mit seinen Kunden auf. Ein weiteres Beispiel betrifft altere
Kunden, die von Mitarbeitern Gberredet wurden, Vertrage zu unterschreiben.
Eine Tochter beschrieb, wie ihre Mutter, eine Pensionistin, durch falsche
Versprechungen zu einem schlechten Vertrag gedrangt wurde. Solche
Praktiken sind auf3erst bedenklich und schadigen das Image von Energie
Klagenfurt.

Fazit: Was kann verbessert werden?

Die Kombination aus **Barrierefreiheit** und einem kundenfreundlichen
Service sollte die Basis fir ein erfolgreiches Unternehmen sein. Energie
Klagenfurt hat in Bezug auf den Zugang zu seinen Einrichtungen Fortschritte
gemacht, jedoch muss der Kundenservice erheblich verbessert werden. Die
zahlreichen negativen Erfahrungsberichte, insbesondere tber lange
Wartezeiten und unfreundliche Mitarbeiter, deuten darauf hin, dass dringender
Handlungsbedarf besteht. Energie Klagenfurt kbnnte profitieren, wenn sie diese
Herausforderungen angehen, um Vertrauen und Zufriedenheit bei den Kunden
zurtickzugewinnen.

Unsere Raumlichkeiten befinden sich in

St. Veiter Str. 31, 9020 Klagenfurt am Worthersee, - Austria (AT)

Die Telefonnummer von diesem Stromversorgungsunternehmen ist +43463521880
Und wenn Sie eine WhatsApp senden méchten, kdnnen Sie dies unter+43463521880

Sie kbnnen uns zu den folgenden Zeiten besuchen:

M'(I)'ﬁ%g,tunden
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=46.6298507%2C14.3095971#map=15/46.6298507/14.3095971
tel:+43463521880
https://wa.me/+598+43463521880

08:00-15:00
Dienstag
08:00-15:00
Mittwoch
08:00-15:00
Donnerstag
08:00-15:00

658°88912:00
Samstag
Geschlossen
Sonntag
Geschlossen

Die Website ist Energie Klagenfurt
Falls Sie Daten anpassen mdchten nicht préazise in Bezug auf diese Seite,
wir fordern Sie auf zu liefern, damit wir das anpassen schnell. Im Voraus danke.

Bilder
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Energie klagenfurt stromversorgungsunternehmen
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Energie klagenfurt karte

Energie klagenfurt alle

Tags

Verwandte Inhalte

Stadtwerke Klagenfurt AG-Ladestation - Althofen

Kategorieen

energieanbieter
ladestation fur elektrofahrzeuge
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