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Energetica Industries - Liebenfels

Energetica Industries: Ein Blick auf die Solartechnik-Anbieter in
Liebenfels

Energetica Industries hat sich als Anbieter von Solartechnik in Liebenfels einen
Namen gemacht, doch die Erfahrungen der Kunden sind gemischt. Wahrend
einige die Qualitat der Produkte loben, gibt es auch zahlreiche Beschwerden
tber den Kundenservice und die Lieferzeiten.

Qualitat der Produkte
Einige Kunden heben die **verarbeitet und das ansprechende Design** der
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Solarmodule hervor. ,Module sind perfekt verarbeitet und sehen klasse aus!
Qualitatsprodukt!”, beschreibt ein Kaufer seine Zufriedenheit. Dieses positive
Feedback zeigt, dass Energetica in der Produktion hochwertige Materialien
verwendet und ein gewisses Mal} an Handwerkskunst bietet.

Kundenservice und Liefertreue

Trotz der positiven Produktbewertungen gibt es ernsthafte Bedenken
hinsichtlich des *Kundenservices**. Viele Kaufer berichten von monatelangen
Lieferverzdégerungen und mangelhaften Kommunikationswegen. Ein Kunde
beschreibt seine Erfahrung: ,Die Inbetriebnahme der Anlage sollte dann Ende
07/2022 sein - Pustekuchen.” Die wiederholten Verschiebungen des
Liefertermins haben viele dazu gebracht, auf billigere Alternativen aus China
auszuweichen.

Erfahrungen mit der Reklamation

Ein weiterer Punkt, der haufig kritisiert wird, ist die **Reaktionsfahigkeit** bei
Reklamationen. Ein Kunde berichtet von einem Problem mit den gelieferten
Gestellen: ,Leider kamen die Gestelle mit vier rechten Seitenteilen.” Die
anschlieBende Korrespondenz verlief enttduschend, da er keine Antwort auf
seine Mails erhielt und auch telefonisch nicht erreichbar war. Diese Erfahrungen
legen nahe, dass Energetica Industries in der Kundenbetreuung stark
nachbessern muss.

Lieferprobleme und Insolvenz

Besonders besorgniserregend ist, dass Energetica zum Zeitpunkt einiger
Bestellungen in ein Insolvenzverfahren schlitterte. Ein Kunde auf3ert sich
enttauscht: ,Ich wurde aufgrund dessen nicht informiert, obwohl die Belieferung
dadurch sicherlich beeintrachtigt wurde.“ Dies wirft Fragen zur
**Zuverlassigkeit** und Stabilitat des Unternehmens auf.

Fazit: Chancen und Herausforderungen

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass Energetica Industries sowohl
Starken als auch Schwachen hat. Die **Produktqualitat** wird von vielen gelobt,
jedoch gibt es klare Schwachen im Bereich **Kundenservice** und
**|_ieferfahigkeit**. Wer sich flr Produkte aus dsterreichischer Herstellung
interessiert, sollte sich dieser Risiken bewusst sein und gegebenenfalls
Alternativen prufen.

Wir sind positioniert in

Energieplatz 1, 9556 Liebenfels, - Austria (AT)

Die Telefonnummer von genannten Solartechnik-Anbieter ist +43421593056
Und wenn Sie eine WhatsApp senden mochten, kdnnen Sie dies unter+43421593056
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=46.735952%2C14.284579899999999#map=15/46.735952/14.284579899999999
tel:+43421593056
https://wa.me/+598+43421593056

Die Website ist Energetica Industries
Falls Sie Details andern fiihlen falsch tGber diese Seite, wir fragen weiterzuleiten, damit
wir das korrigieren umgehend. Im Voraus wir wissen es zu schatzen.

Energetica industries solartechnik anbieter
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